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Bem-vindo a politica de privacidade da PHB (“Politica de Privacidade”).

Preparamos essa Politica de Privacidade para ajudar vocé a entender melhor como usamos seus
dados pessoais em nosso site, eventuais softwares, aplicativos e plataformas, aqui denominadas
de Plataformas Digitais considerando que vocé pode:

e Acessar informagdes e conteldos relacionados com os produtos da PHB;

e Se cadastrar para ser um Integrador PHB;

e Se cadastrar no Programa de Pontos;

e Enviar mensagens ou solicitar informagdes sobre nossos produtos, orgamentos e
Servigos;

e Realizar cadastro como cliente para solicitar orcamentos;

e Receber contato de nossos parceiros comerciais, seja em retorno a solicitagdes ou
sobre conteudos de nossas a¢des e reconhecimento no setor, produtos eventualmente
promogoes;

e Acessar informacgdes e se cadastrar como parceiro PHB.

Esse documento aplica-se a PHB ELETRONICA LTDA (PHB), empresa inscrita no CNPJ/MF sob o n® 53.977.021/0001-
28 com sede na Rua S&o Bernardino, 12, Parque Anhanguera — CEP 05120-050 — S&o Paulo — SP.



1. PARA QUE SERVE ESSE DOCUMENTO

O objeto desta Politica de Privacidade é ajudar vocé a entender como sao utilizados os seus
dados pessoais pela PHB.

Esta Politica se aplica a todos os titulares de dados pessoais que possuam qualquer nivel de
relacionamento com a PHB inclusive quando do cadastro nas Plataformas Digitais.

Na conducdo de suas atividades, a PHB pode realizar algumas operacdes de tratamento de
dados pessoais buscando o melhor interesse dos titulares dos dados pessoais, e respeitando
esses direitos. Desta forma, podera ser caracterizada ora como Controladora de Dados Pessoais,
ora como Operadora de Dados Pessoais, como Controladora e Operadora de Dados Pessoais ou
como Co-Controladora de Dados Pessoais, de acordo com as definicdes da LGPD, reforcando, o
seu compromisso com o cumprimento das regras de privacidade e protecao de dados pessoais
e atendendo aos principios constantes na legislacdo tematica aplicavel.

Alteragao desta Politica. A PHB pode alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento.
AlteracOes e atualizacdes entrardo em vigor quando a PHB publicar no sitio da internet a versao
atualizada da Politica de Privacidade ou das condi¢Ges atualizadas ou ainda da Politica de
Privacidade adicionais. Envidaremos nossos esforcos para informa-lo sobre quaisquer mudancas
nesta Politica de Privacidade.

2. USO DE DADOS PESSOAIS

A coleta e o tratamento de Dados Pessoais sdo realizados usualmente para as indicagGes
constantes nesta Politica, sempre com o devido respaldo legal, para a execugdo de um contrato
ou procedimentos preliminares, ou ainda para o cumprimento de uma obrigacdo legal a qual
esta sujeito ou de acordo com seu interesse legitimo previsto na legislagdo tematica, conforme
indicado a titulo de exemplo na tabela constante abaixo.

Também é importante que saiba que ao acessar a nossas Plataformas Digitais, poderemos:

e Coletar os seus dados pessoais;

e Armazenar os seus dados pessoais (e atualiza-los, quando necessario) na nossa base de
dados, para que possamos contacta-lo em relagao aos nossos objetivos sociais;

e Analisar as suas informacdes para determinar se e como o0s nossos produtos podem
ajuda-lo; e

e Entrar em contato com vocé.

Neste sentido, também é importante que vocé saiba que quando fornece dados pessoais como
seu home, e-mail ou celular, a PHB poderé enviar mensagens, avisos, notificacées por meio de
correio eletrénico (enderegco de e-mail) indicado em sua, notificagdo escrita enderegada ao
endereco indicado e mensagens de texto informativas (SMS) ou via WhatsApp. Desta forma,
qguando vocé disponibiliza tais dados pessoais, estd ciente desta condi¢cdo. Na hipotese de nao
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concordancia com o recebimento destas notificacbes ou mensagens, vocé deverd manifestar
expressamente que nao as deseja receber, pelo e-mail para o endere¢o dpo@phb.com.br

Geralmente utilizamos os seus dados pessoais para ajudar a melhorar a experiéncia de utilizagdo
do site da PHB, por exemplo analisando os seus critérios recentes para nos ajudar a apresentar-
Ihe informagBes que pensamos ser do seu interesse. Adicionalmente, coletamos os seus dados
automaticamente através de cookies quando vocé visita o nosso Website, em consonancia com
as defini¢des de cookies do seu navegador.

Poderemos utilizar os seus dados pessoais para poder manter contato com vocé, apresentar
orcamentos, produtos e oferta de produtos, assim como para que uma empresa Parceira entre
em contato com vocé.

A PHB quando do tratamento de dados pessoais reforca seu compromisso em atender as
disposicGes legais, em especial aos principios constantes a seguir:

FINALIDADE: o tratamento de dados pessoais sera realizado apenas para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular de dados pessoais, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

ADEQUACAO: o tratamento de dados pessoais sera realizado de forma compativel com as
finalidades informadas ao titular de dados, e de acordo com o contexto do tratamento;

NECESSIDADE: o tratamento de dados pessoais sera realizado limitado ao minimo necessdrio
para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e
nao excessivos em relagdo as finalidades do tratamento;

LIVRE ACESSO: resta garantido aos titulares de dados pessoais a consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duracgdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados;

QUALIDADE DOS DADOS: resta garantido aos titulares de dados pessoais, a exatidao, clareza,
relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

TRANSPARENCIA: resta garantido aos titulares de dados pessoais, informacdes claras, precisas
e facilmente acessiveis sobre a realizagao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento
de dados pessoais, observados os segredos comercial e industrial;

SEGURANCA: A PHB envida todos os esforgos e utiliza as medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteragdao, comunicac¢do ou difusao;

PREVENCAO: A PHB adota as medidas adequadas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

NAO DISCRIMINACAO: A PHB envida todos os esforcos para impedir a realizacdo do tratamento
de dados pessoais para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos; e

RESPONSABILIZAGCAO E PRESTACAO DE CONTAS: A PHB se compromete a demonstrar a adog3o
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecdo de dados pessoais e a eficacia dessas medidas.
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Todas as operacdes de tratamento de dados pessoais no ambito das atividades da PHB,
observardo a base legal concernente que legitime a sua realizacdo, com estipulacdo da finalidade
e designacdo dos responsdveis pelo tratamento.

A PHB possui como compromisso a avaliacdo periddica das finalidades de suas operacgdes de
coleta e tratamento, considerando o contexto em que estas operagdes se inserem, 0s riscos e
beneficios que podem ser gerados ao titular de dados pessoais, e o legitimo interesse da PHB.

A realizagdo de coleta ou de tratamento de dados pessoais é efetivada pela PHB, sempre em
observancia as disposicOes legais aplicaveis e ao principio da boa-fé, considerando-se também
as hipéteses a seguir, quando aplicaveis:

I Quando aplicdvel, mediante o fornecimento de consentimento pelo titular de dados

pessoais;

Il. Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatodria;

Il Para a realizacdo de estudos por drgdo de pesquisa;

V. Quando necessario para a execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular de dados pessoais;

V. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

VL. Quando necessario para atender aos interesses legitimos da PHB ou de terceiros.

Desta forma, exemplificamos a seguir os tipos de dados as finalidades do tratamento bem
como a base legal aplicavel:

TIPO DE DADOS

* Dados cadastrais, tais
como: nome, endereco,
CEP, cidade em que reside,
estado em que reside,
telefone, e-mail, descrig¢do
ou preferéncias pessoais,
entre outros, empresa que
representa.

FINALIDADES

e Fins de cadastro nas
Plataformas Digitais.

e Atendimento de suas
solicitagdes e esclarecimento de
duvidas.

¢ Para que vocé possa realizar o
seu cadastro e acompanhar
evolugbes de contatos.

¢ Para que vocé se cadastre nos
programas de pontos da PHB.

¢ Envio de comunica¢des em
geral, por telefone, e-mail, SMS,
aplicativo de mensagens,
inclusive por meio de notificacdes
push.

eAtualizagdes de status de
entrega do pedido.

BASE LEGAL (DE ACORDO COM A
LGPD)
¢ Poderemos usar o consentimento
dado por meio das Plataformas
Digitais ou por meio do sitio
eletronico;

¢ Poderemos basear o tratamento
na execucdo de contrato ou
procedimentos preliminares

* Poderemos basear o tratamento
no legitimo interesse, sempre
analisando o caso concreto.
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¢ Atualiza¢Ges de status do
orcamento de produtos.

*Envio de informacdes de
contato para que nossos
parceiros enviem 0s orgamentos
solicitados através das
Plataformas Digitais.

TIPO DE DADOS

FINALIDADES

BASE LEGAL (DE ACORDO COM A

LGPD)

Além dos Dados
cadastrais:

¢ OpiniGes técnicas, tais
como: feedback de
produto, sugestdes ou
reclamagdes acerca de
nosso portfdlio.

¢ Avaliar respostas ou fornecidas

por vocé.

e Melhorar a sua experiéncia e
oferecer Produtos, Negdcios e
Experiéncias melhores para vocé.
¢ Realizar andlises ou coletar
estatisticas.

¢ Oferecer recomendagdes.

e Responder as suas perguntas e
interagir com vocé.

e Customizagdo das Plataformas
Digitais, em especial associando
vocé a suas informacdes
fornecidas.

¢ Poderemos usar o interesse
legitimo.

TIPO DE DADOS

FINALIDADES

BASE LEGAL (DE ACORDO COM A

LGPD)

Dados de navegagao, tais
como:

¢ Enderego de IP do
dispositivo utilizado por
VOCé.

¢ Interagdes realizadas.
* Dados técnicos, como
informagdes de URL.

e Dados como cookies,
pixels tags, beacons e local
shared objects.

¢ Dados sobre as
caracteristicas dos
dispositivos de acesso.

¢ Utilizagdo das funcionalidades
das Plataformas Digitais com uma
boa experiéncia de navegacao.
eOperacao das Plataformas
Digitais para assegurar seu
desempenho seguro, confiavel e
robusto, bem como para
melhoria e resolucdo de
problemas dos sistemas,
produtos e servigos.

eManter segurancga das
Plataformas Digitais.

¢ Prevengdo e combate a fraudes
e demais atos ilicitos.

¢ Melhorar a experiéncia de uso
e melhor adaptar as Plataformas

¢ Poderemos usar a execuc¢do de
contrato.
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¢ Dados do navegador, Digitais aos seus interesses e
incluindo IP (com data e necessidades, bem como para
hora) e origem do IP. compilar informacdes sobre as

¢ Dados e informacgdes utilizacdes das Plataformas
sobre cliques, paginas Digitais auxiliando a melhorar
acessadas, paginas suas estruturas e seus conteldos
seguintes acessadas apds a | ® Associar informacdes de aceite
saida das paginas de termos e politica ao usuario
anteriores, termos de

buscas digitados nas

Plataformas Digitais.

BASE LEGAL (DE ACORDO COM A

TIPOS DE DADOS FINALIDADES LGPD)
Dados de autenticagao: ¢ Acesso as Plataformas Digitais * Poderemos basear o tratamento
de forma segura. no legitimo interesse, sempre
® tais como: IP, senha, analisando o caso concreto.
cddigo de autenticagdo e ¢ Associar informagdes de aceite
codigo de verificagdo. de termos e politica ao usuario. e Poderemos usar a execugao de
contrato.

* Manter seguranga das
plataformas digitais

¢ Validar cadastro do programa
de pontos da PHB

Dados Sensiveis: Via de Regra, para utilizacdo das Plataformas Digitais, a PHB ndo realiza a coleta
ou tratamento de Dados Sensiveis. Vale mencionar, no entanto, que a PHB entende que o
tratamento de dados pessoais considerados sensiveis requer cuidados especiais, e por tal
motivo, firma o compromisso de resguardo e cuidados quando houver a realizagdo do
tratamento de dados pessoais sensiveis, que para todos os efeitos possui seu conceito descrito
no Glossario desta Politica.

Este compromisso incorpora os dados pessoais sensiveis, quando coletados e tratados, e se
sujeitardo as disposicOes proprias estabelecidas na LGPD.

Retengao dos dados. Mesmo em caso de requisi¢do de exclusdo de dados ou apds o término do
relacionamento com vocé, serd respeitado o prazo de armazenamento minimo de informagdes
de usuarios de aplicagdes de Internet, determinado pela legislagdo brasileira, resguardados os
requisitos de tratamento previstos quando anonimizados os dados. A PHB poderd armazenar
seus dados por um periodo adicional para fins de auditoria, para cumprimento de obrigacGes
legais ou regulatdrias, para preservar os direitos da PHB em eventuais discussdes judiciais e
para observar as bases legais que justifique a retencdo dos dados, como, por exemplo, para
cumprir eventual solicitacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
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A PHB mantém os Dados Pessoais pelo tempo necessario para as finalidades para as quais os
dados pessoais foram coletados, respeitando as disposicdes previstas na Legislacao Aplicavel.

Compartilhamento nacional e internacional. A PHB adota como premissa efetivar o
compartilhamento de dados pessoais, somente mediante a finalidade especifica nos termos da
legislacdo aplicavel.

Seus dados pessoais poderdao ser compartilhados com prestadores de servigcos nacionais e
internacionais, sempre sujeito as obrigacdes consistentes com esta Politica de Privacidade, tais
como empresas provedoras de infraestrutura tecnoldgica e operacional, empresas de
atendimento ao consumidor, empresas de comunicacdo de servicos, empresas e provedores de
servico de armazenamento de informagGes e demais parceiros necessarios para a completa
atividade da PHB.

A PHB também poderd compartilhar dados pessoais com terceiros, onde se inclui drgaos
publicos, parceiros, prestadores de servicos ou fornecedores, a depender da natureza do
compartilhamento, sua finalidade especifica, observando-se sempre a legislagdo aplicavel, a
razoabilidade e proporcionalidade, além da avaliacdo do nivel de seguranga da informacao,
guiado por aplicagdo de relatdrios de maturidade destes parceiros, prestadores de servicos ou
fornecedores, com as cautelas necessarias para se evitar incidentes de seguranca que possam
colocar em risco o titular dos dados pessoais.

A PHB podera compartilhar os seus dados na hipdtese de realizagdo de qualquer operacgdo
societaria, sempre preservadas as regras constantes na LGPD para que este compartilhamento
seja seguro.

Quando a PHB atuar como controladora, realizard a confirmagdo junto aos
receptores/operadores, de que estes possuem as necessarias regularidades, nos termos
preconizados pela legislagdo aplicavel, bem como a adocdo das politicas, procedimentos e
medidas de protecdo dos dados pessoais que serdo compartilhados.

A PHB desenvolveu a sua politica protetiva relacionada a transferéncia de dados pessoais, com
base na legislacdo aplicdvel, lastreada principalmente nas disposi¢cdes contida nos artigos 33 e
seguintes da LGPD, no que concerne ao tratamento de seus dados pessoais e a livre circulagao
deles, vinculando agentes de tratamento de dados, internos e externos e submetendo, no que
for concernente, os parceiros da PHB independente da natureza da relagao.

A transferéncia internacional de dados pessoais tratados pela PHB, de acordo com as medidas
técnicas e organizacionais adotadas pelo agente de tratamento, somente serd permitida e
autorizada, observados os seguintes condicionantes:

I A transmissdo somente serd vidvel para paises ou organismos internacionais que
proporcionem grau de prote¢do de dados pessoais adequado ao previsto na legislacdo
brasileira, cabendo previamente observar e comprovar a existéncia de garantias de
cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados
previstos na legislagdo aplicavel.

. Quando a transferéncia internacional de dados, for necessdria para atender ao
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador; quando for necessario
para a execuc¢do de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato
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do qual seja parte o titular dos dados e, ainda, a pedido do titular dos dados; para o
exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral.

A PHB verificard e considerarad os requisitos, as condicGes e as garantias adequadas minimas
para a transferéncia, que observem os direitos e principios da legislacdo aplicavel.

Quando entender necessario, a PHB poderd efetivar a analise complementar e a verificacdo dos
demais elementos que possam ser integrados a operagao de transferéncia internacional de
dados, tais como selos e certificados emitidos por autoridades competentes e existéncia de
instrumentos ou politicas apropriadas ao tema de protecdao de dados pessoais na transmissao
internacional.

3. SEUS DIREITOS

A PHB quando da coleta e tratamento de dados pessoais, reforca o seu compromisso com a
transparéncia e boa-fé, assim como respeita aos direitos dos titulares de dados pessoais,
contidos nas bases legais especificas.

Como titular de dados pessoais, vocé possui alguns direitos estabelecidos na legislagdo aplicavel.
A PHB respeita estes direitos e os esclarece a seguir:

- DIREITO A CONFIRMACAO DA EXISTENCIA DO TRATAMENTO: o titular de dados
pessoais pode questionar, junto a PHB a realizagdo de operacbes de tratamento
relativos aos seus dados pessoais;

- DIREITO DE ACESSO: o titular de dados pessoais pode solicitar e receber uma cépia de
todos os dados pessoais coletados e armazenados, respeitados os prazos previstos nas
Politicas Internas da PHB;

- DIREITO DE CORREGAO: o titular de dados pessoais pode requisitar a corre¢io de dados
pessoais que estejam incompletos, inexatos ou desatualizados, mediante solicitacdo
conforme estabelecido nesta Politica;

- DIREITO DE ELIMINACAO: o titular de dados pessoais pode requisitar a exclusdo de seus
dados pessoais, salvo se houver um motivo legitimo para a sua manutengao, como
eventual obrigacdo legal de retencdo de dados ou cumprimento de contratos,
considerando os mecanismos empreendidos pela PHB para a exclusdo ou eliminagdo
dos dados pessoais;

- DIREITO DE SOLICITAR A SUSPENSAO DE TRATAMENTO ILICITO DE DADOS PESSOAIS:
a qualquer momento, o titular de dados pessoais podera requisitar a anonimizagao,
bloqueio ou eliminacao de seus dados pessoais que tenham sido reconhecidos por
autoridade competente como desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na LGPD, sempre preservando-se os interesses
legitimos da PHB e os direitos dos titulares de dados pessoais;
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DIREITO DE OPOSICAO A UM TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: o titular de dados
pessoais podera apresentar uma oposi¢cdo, que serd analisada a partir dos critérios
presentes na LGPD de acordo com as diretrizes internas da PHB;

DIREITO A PORTABILIDADE DOS DADOS: o titular de dados pessoais podera solicitar a
portabilidade seus dados pessoais, respeitados segredos bem como os limites técnicos
e legais ou contratuais para a ocorréncia de tal portabilidade; e

DIREITO A REVOGACAO DO CONSENTIMENTO: quando a base legal do tratamento dos
dados pessoais for o consentimento, o titular de dados pessoais tem o direito de revogar
o seu consentimento, devendo o titular possuir conhecimento de que a revogacao do
seu consentimento podera alterar suas condicGes

Esclarece-se que o titular de dados pessoais ndo possui direito de acesso as informacdes
registradas sobre outro titular, com excecdo dos casos de representacdo legal ou autorizada.

A PHB ndo divulgara os seguintes tipos de informacdes em resposta a um Pedido de Acesso do
Titular dos Dados:

Informacdes sobre outras pessoas - uma solicitacdo pode incluir informacoes
relacionadas a um individuo ou individuos que ndo sejam o titular dos dados;

Quando uma solicitagdo semelhante ou idéntica em relagdo ao mesmo titular dos dados
tiver sido atendida anteriormente dentro de um periodo de 90 (noventa) dias, e onde
nao houver alteracgdo significativa nos dados pessoais mantidos em relacdo a este titular;
e

Informagdes publicamente disponiveis - documentos que ja sdo de dominio publico.

4 . SEGURANCA DA INFORMACAO

Seguranga de sua informacgao. A PHB armazenard suas informacoes e dados pessoais coletados
em suas Plataformas Digitais em servidores préprios ou por nds contratados, utilizando os
meios razoaveis de mercado e legalmente requeridos para preservar a sua privacidade, tais

como:

Métodos padrdes e de mercado para criptografar e anonimizar os dados.
Protecdo contra acesso ndo autorizado a seus sistemas.

Acesso restrito as pessoas previamente autorizadas ao local onde sdo armazenados os
dados e as informacdes coletadas.

Comprometimento e sigilo absoluto pelas pessoas que tiverem acesso aos dados e
informacdes.

Manutencdo de inventario indicando momento, duragdo, identidade do funcionario, ou
do responsavel pelo acesso com base nos registros de conexao e de acesso a aplicacdes.
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Fica estabelecido que a PHB poderd utilizar o armazenamento em nuvem de empresas
especializadas, cujos servidores poderdo estar localizados fora do territério nacional. Nesta
hipotese a PHB realizarda a adocdao das medidas e cuidados necessdrios para garantir o
cumprimento da LGPD, em especial no que se refere a transferéncia internacional de dados
pessoais, ja prevista nesta Politica.

A PHB reforca seu compromisso em manter os melhores padrées de seguranca e
armazenamento de dados pessoais, considerando a melhor técnica disponivel no momento do
tratamento dos dados pessoais que realizar.

A PHB busca adotar os procedimentos para lidar com quaisquer suspeitas de violacdo de
seguranca de dados e realizara, quando oportuno e de acordo com a legislagdo aplicavel e
orientacdes da ANPD, notificacGes em hipdtese de incidente com dados pessoais, assim como
cumprira as disposicGes legais aplicaveis, em especial no que se refere a comunicagdo a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e aos titulares dos dados pessoais.

Ressalvas. A PHB ndo pode garantir integralmente que todas as informacgdes que trafegam nas
Plataformas Digitais ndo sejam alvo de acessos ndo autorizados por meio de métodos
desenvolvidos para obter informacbes de forma indevida. Tome as medidas apropriadas para
proteger suas informacgdes, mantendo-as de forma confidencial.

5. O QUE SAO E COMO UTILIZAMOS COOKIES

O que sdo. Os cookies sdo arquivos ou informacdes que podem ser armazenadas em seus
dispositivos, quando vocé visita as Plataformas Digitais. Geralmente. Um cookie contém o
nome do site que o originou, seu tempo de vida e um valor que é gerado aleatoriamente.

Para que servem. A PHB utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar as Plataformas
Digitais aos seus interesses e necessidades, bem como para compilar informagdes sobre as
utilizagdes das Plataformas Digitais auxiliando a melhorar suas estruturas e seus conteldos.
Os cookies também podem ser utilizados para acelerar suas atividades e experiéncias
futuras nas Plataformas Digitais.

TIPOS DE O QUE ESTES
COOKIES COOKIES FAZEM
Esses cookies ndo armazenam informacbes que identifiguem uma
Necessdrios pessoa, sdo usados para que algumas funcionalidades do website

sejam executadas de forma correta, para aumentar a seguranga,
definir preferéncias de privacidade, definir respostas as solicitacGes de
servicos, preencher formularios automaticamente e iniciar sessoes.
Esses cookies podem ser gerenciados pelo seu navegador, para serem
bloqueados ou alerta-los sobre, contudo algumas funcionalidades do
website podem ndo estar disponiveis.

Esses cookies sdo utilizados para fornecer mais conteudo relevante e
do interesse dos usudrios. Podem ser utilizados para apresentar
Marketing e publicidade mais direcionada ou limitar o nimero que esta é veiculada
Publicidade nas Plataformas Digitais. Também permitem a medicao da eficacia de

uma campanha publicitaria. Esses cookies podem ser utilizados para
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indicar o que os usuarios visitaram. A PHB pode compartilhar estas
informagbes com terceiros, tais como agéncias publicitarias
contratadas.

Esses cookies nos ajudam a entender como os visitantes interagem
Desempenho e | com as Plataformas Digitais, fornecendo informacdes sobre as areas
funcionalidade | visitadas, o tempo de visita e quaisquer problemas encontrados,
como, por exemplo, mensagens de erro.

Como habilitar cookies. Grande parte dos navegadores de internet aceita cookies
automaticamente, ainda que muitos deem a opgao de recusa aos cookies ou avise-o quando
um site estiver tentando inserir um cookie em seu dispositivo. Apds o vocé autorizar a
utilizacdo de cookies, a PHB armazenard um cookie em seu dispositivo para lembrar disso
na préxima sessao. Para mais informacdes sobre como proceder em relacdo a gestdo dos
cookies nos navegadores, acesse:

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-
internetexplorer-delete-manage-cookies

e Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-desative-cookies-sites-
rastrear-preferencias?redirectlocale=pt-BR&redirectslug=ative-e-desative-os-cookies-
gque-os-sites-usam

e Google-Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform=Desktop&
hl=pt-BR

e Safari: https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

Nao fornecimento de cookies. Vocé podera desabilitar, por meio das configuractes de seu
navegador de internet, a coleta automatica de informacGes por meio de algumas
tecnologias, como cookies e caches, bem como em nas Plataformas Digitais,
especificamente quanto aos cookies. Nestes casos, certos servicos poderdo ndo funcionar
de maneira ideal, sem que isso possa atribuir qualquer responsabilidade a PHB.

6. PELO QUE NAO NOS RESPONSABILIZAMOS

Responsabilidade da PHB. A PHB sera responsavel apenas pelos danos diretos que
comprovadamente vier a ocasionar, ndo assumindo responsabilidade:
® Por erros ou inconsisténcias na transmissdo de dados pessoais que vocé apresentou ou
gue automaticamente forem coletados, incluindo dados imprecisos, inveridicos,
incompletos.

e Por utilizagcdo das Plataformas Digitais em desacordo com o disposto nesta Politica de
Privacidade.

e Por qualquer dano, ou prejuizo decorrente de utilizacdo ndo autorizada ou indevida de
seus dados.
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e Pela violacdo de direitos de terceiros ou ainda pela utilizacdo ndo autorizada de dados
de terceiros.

. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

Legislagdo aplicavel. Estes Termos serdo regidos e interpretados exclusivamente de acordo com
as leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente a Lei n2 13.709/2018 (“LGPD”).

Foro. Quaisquer reclamacgdes, conflitos ou controvérsias que surgirem desta Politica de
Privacidade ou a ele relacionadas, inclusive referente a sua validade, interpretacdo ou
exequibilidade, serdo resolvidas pelos tribunais do foro de seu domicilio.

8. contaTO

Se vocé precisar de tirar ddvidas sobre nossas Plataformas Digitais, sobre o tratamento dos seus
dados pessoais, ou ainda para exercer os seus direitos como titular de dados pessoais vocé
devera entrar em contato conosco por meio do e-mail: dpo@phb.com.br.

O. DISPOSICOES GERAIS

Nulidade ou incompletude de cldusulas. Caso qualquer disposicao desta Politica de Privacidade
seja tida como ilegal, invalida ou inexequivel total ou parcialmente, por qualquer legislacdo, essa
disposicdo ou parte dela sera, naquela medida, considerada como ndo existente para os efeitos
desta Politica de Privacidade, mas a legalidade, validade e exequibilidade das demais disposicdes
contidas nesta Politica de Privacidade ndo serdo afetadas. Nesse caso, as partes substituirdo a
disposicdo ilegal, invdlida ou inexequivel, ou parte dela, por outra que seja legal, valida e
exequivel e que, na maxima medida possivel, tenha efeito similar a disposicdo tida como ilegal,
invdlida ou inexequivel para fins de conteldo e finalidade da presente Politica. Esta Politica
constitui a totalidade do acordo e entendimento das partes sobre este assunto e substituem e
prevalecem sobre todos os entendimentos e compromissos anteriores sobre este assunto.

10 . CONSENTIMENTO E ACEITE

Obtencao de consentimento. Caso seu consentimento seja necessario para uso ou tratamento
dos seus dados pessoais, e acordo com o disposto na lei aplicavel, ele serd coletado
eletronicamente, momento em que serdo informados os procedimentos e finalidades. Vocé
possui a faculdade de ndo oferecer o seu consentimento ou de solicitar maiores esclarecimentos
acerca desse consentimento.

Revogacdo do consentimento. Vocé poderd solicitar a revogacdo do consentimento que
concedeu, que podera ocasionar a impossibilidade de uso ou acesso de funcionalidades das
Plataformas Digitais. A revogacdo do seu consentimento ndo significa que seus dados pessoais
serdo eliminados, tendo em vista a possibilidade de conservac¢do autorizada dos dados para as
finalidades dispostas na lei aplicavel.

Aceite. Ao utilizar as Plataformas Digitais, vocé atesta que leu, compreendeu e aceita a Politica
de Privacidade, além de concordar em ficar vinculado por ela. Caso tenha duvidas sobre o
entendimento a respeito de qualquer disposi¢ao, entre em contato conosco antes de utilizar
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Nossos servigcos por meio dos canais de comunicagdo aqui mencionados. Se vocé ndo concordar
(ou ndo puder cumprir) com a Politica de Privacidade, entdo vocé ndo poderd usar as
Plataformas Digitais da PHB.

11.  GLossirio
Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — drgao integrante da administracao publica
direta federal que possui como atribuicdes tratar do tema de protecdo de dados no Brasil, bem
como realizar a fiscalizacdo do cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado anonimizado: dado relativo ao titular que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicg¢ao religiosa, opinidao
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa.

Legislagdo Aplicavel: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”) - Lei n® 13.709/2018;
Marco Civil da Internet — lei n? 12.965/2014, Cédigo Civil, Codigo de Defesa do Consumidor,
Constituicao Federal e demais legislagdes aplicaveis ao tema de prote¢do de dados pessoais e
privacidade.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro.

Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informacdo, modificagcdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extragao.

Uso compartilhado de dados ou compartilhamento de dados: comunicacdo, difusao,
transferéncia internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de
bancos de dados pessoais por 6rgdos e entidades publicos no cumprimento de suas
competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizacdo
especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entre entes privados.

**(JItima atualizagdo em junho de 2022**
* kK
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